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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

EU dltalanos adatvédelmi rendelettel osszhangban elkészitett adatkezelési tajékoztato
az tigyfelek részére

1. BEVEZETES

A Biztonsag Akadémia Kft. (1034 Bp. Bécsi ut 88-90. 1/31.)., a tovabbiakban: Adatkezeld),
mint adatkezel6, magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
Tajékoztatoban, és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unid jogi aktusaiban
meghatarozott elvarasoknak.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztato korlatozasmentes megvaltoztatasara.
Adatkezel6 az esetleges valtoztatasokrol kell6 idében értesiti az érintetteket.

Amennyiben kérdése lenne jelen Tajékoztatoban foglaltakkal kapcsolatban, kérjuk irja meg
hivatalos elérhetoséglink valamelyikén, és illetékes kollégank megvalaszolja kérdését.

A Biztonsag Akadémia, mint adatkezel6 elkotelezett a jogszabalyi kotelezettségek megtartasa
mellett. Ezen felil ugyfeleink, partnereink személyes adatainak védelmében minden télunk
telhet6t megtesziink mind technolégiai, mind szabdlyzat, mind pedig human képzések
tekintetében. Kiemelten fontosnak tartjuk az informacios onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat, és az etikus viselkedést. Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat bizalmasan
kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, informaciotechnologiai és szervezési intézkedést,
amely az adatok biztonsagat, annak bizalmassagat, sértetlenségét és rendelkezésre allasat
garantalja.

A Biztonsag Akadémia elveivel nem osszeegyeztethetd a felhasznalok kéretlen anyagokkal valod
ellatasa, SPAM-elése, és a felesleges adatgylijté tevékenység. Ezért mint adatkezel6 arra
toreksziink, hogy a lehet6 legkevesebb adatot, és a legrovidebb, ésszer( ideig kezeljuk.

A Biztonsag Akadémia Kft. mint adatkezeld, ugyfelek és igy érintett esetében nem
kezdeményez kapcsolatfelvételt. Adatkezelésre kizardlag az érintett el6zetes
személyes (pl. névjegykartya, szerzédés), vagy elektronikus (pl. e-mail) megkeresését
kovetden kerdl sor.

Adatkezel6 az alabbiakban kozolt fejezetekben ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

-Eizlom

(AdEM A © 1034 Budapest, Bécsi 01 88-90.® T: +36 1 800-1818 ® www.BizronsagAkademia.hu



Durmics Tamaés

2. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA,
JOGCIME ES IDOTARTALMA

Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzijarulason, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az onkéntes hozzdjarulason alapulé adatkezelések esetében az
érintettek a hozzijarulasukat az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhatjak. Bizonyos
esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik
kotelezové.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté alapelvei oOsszhangban vannak a hatdlyos adatvédelmi
jogszabalyokkal, igy kilonosen az alabbiakkal:

e 20ll.évi CXIl. torvény-az  informaciés  onrendelkezési  jogrol és az
informacioszabadsagardl (infotv.)

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelméral
és az ilyen adatok szabad daramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013.évi V. torvény-a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

e 2000.évi C. torvény-a Szamvitelrdl (Szamv. tv.);

e 2007. évi CXXXVIL. torvény- a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zéséraol
és megakadalyozasarol (Pmt.);

o 2013.évi CCXXXVIL. torvény- a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrol (Hpt.).

2.1. ADATKEZELESEK

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja:
az érintett onkéntes hozzajarulasa,
GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,

Infotv. 5.§ (1) bek. a) pont, 6.§ (1) bek. b) pont,
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A kezelt adatok kore:
név, levelezési cim, e-mail cim, telefonszam, bankszamla adatok, IP cim
Az adatok megorzésének hatarideje:
Szamlazasi rendszerben: szamviteli torvényben meghatarozottak szerinti targyév +8 év

Uzemeltetési és incidenskezelési kornyezetben: torvényben meghatarozottak szerinti 5 év

Adattovabbitas:
neév, levelezési cim, e-mail cim, telefonszam, bankszamla adatok
Az adattovabbitas jogalapja:

Adatfeldolgozéi szerzédéses jogviszony vagy torvényi kotelezettség alapjan

Adatfeldolgozok:
NEV Székhely Adatfeldolgozdi feladat
DoclerNet Hosting Kft [ 101 Budapest, Expo tér 5-7. | internet és szerver hoszting
szolgaltatas

Palma Computer Team Kft 6000 Kecskemét, Széchenyi | IT Uzemeltetési szolgaltatas
tér 14.

RED TanacsADO Bt. 1039 Budapest, Hollos konyvelési szolgaltatas
Korvin Lajos u. 13. 6/18.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:

Az érintett részére torténd kérelemre teljesitend6 adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges
kovetkezménye: a 201 1. évi CXII. torvény (Infotv.) és az EU dltalanos adatvédelmi rendelet
(GDPR) alapjan az érintett panasszal fordulhat a fellgyeleti hatésaghoz, amely hatosagi eljaras
keretében megallapitja a mulasztast és pénzbiintetést szab ki a jogsérté/mulaszté adatkezelo
részére.

3.
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2.2. AZ ADATKEZELO EGYEB BELSO ADATKEZELESEI

szerver napldzasa

A weblap meglatogatasakor a web szerver felhasznaloi adatokat
csak az lizemeltetési biztonsag biztositasa érdekében gy(ijt. Marketinghez vagy profilozashoz
kapcsolodo adatgyijtés nem torténik.

A honlap cookie kezelése

A Biztonsag Akadémia Kft, mint szolgaltato, a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalo
szamitogépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran olvas
vissza. Ha a bongészé visszakiild egy korabban elmentett sdtit, a suti kezel6é szolgaltatonak
lehetSsége van osszekapcsolni a felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarodlag a sajat
tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, egymastol valo megkulonboztetése, a felhasznaldk
aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozasa, a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése, webanalitika mérések.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdeke, illetve az érintett hozzajarulasa.
A kezelt adatok kore: azonositdészam, datum, idépont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.
Az adatkezelés idotartalma:

e harminc perc

A sitit a felhasznalo képes torolni a sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a stk
alkalmazasat. A sutik kezelésére altalaban a bongészék Eszkozok/Beallitasok menujében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beillitasok menu alatt, cookie, siiti vagy nyomon kovetés
megnevezéssel van lehetSség.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a honlap szolgaltatasainak nem
teljes kord igénybevehetSsége, analitikai mérések pontatlansaga.

4.
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3.KAPCSOLATFELVETEL

Az Adatkezelonél elérhetd kapcsolatfelvétel

Amennyiben megtisztel minket megkeresésével, a jelen Tajékoztatoban megadott, illetve a
honlapon elhelyezett elérhetéségeken léphet kapcsolatba munkatarsainkkal.
Adatkezel6 minden hozza beérkezett e-mailt a kiildé nevével, e-mail cimével, a datum, idépont
adatokkal és mas, az lzenetben megadott egyéb személyes adatokkal egylitt az adatkozléstol
szamitott legfeljebb ot év elteltével torol.

4. EGYEB ADATKEZELESEK

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy jogszabalyi kotelezettség alapjan birdsag, az ligyészség, a

nyomozo hatdsag, a kozigazgatasi hatosag, mint szabalysértési hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatosagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyen adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

5. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA,
AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az Adatkezel6 elektronikus informacids rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyén és
adatfeldolgozéinal talalhatok meg.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:
a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhato6 (adatintegritas);
d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.
5 [ ]
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Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint véletlen
megsemmisulés, sérulés, tovabba az alkalmazott technikai megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatkezel6 a kulonbozé nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha az torvény
lehet6vé teszi — kozvetleniil ne legyenek osszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

Adatkezel6 a technikai mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megorzi

a) a bizalmassagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességeét;

c) a rendelkezésre dllast: gondoskodik arroél, hogy amikor a jogosult hasznalonak szuksége van
ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolat eszkozok.

Adatkezel6 és partnereinek informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tlz és arviz ellen; tovabba a
szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betorések és a szolgalatmegtagadas ellen szoftveres és
hardveres védelmi megoldasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek, protokolltol
(e-mail, web, ftp, stb.) fluggetlenul sérilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben,
amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy az informacio felfedésére,
modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektol megvédendé az adatkezel6 megtesz minden téle
elvarhatd ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi
eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden adatkezelési incidens esetében. Az
informatikai rendszer lzemeltetési paramétereinek megfigyelése ezen kivil lehetévé teszi az
alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.

6 e
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6.Az adatkezel6 adatai, elérhetisége

Név: Biztonsag Akadémia Kft.
Székhely: 1034 Bp. Bécsi ut 88-90. 1/31.
Adoszam: 23780507-2-41

EU adészam: HU23780507
Cégjegyzékszam: 01-09-977696

Képviseli: Durmics Tamas, ugyvezetd
Telefonszam: +36 | 800 1818

E-mail:

7. Erintettek jogai

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezé adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételével jelzett modon, illetve az adatkezel6
fenti elérhetSségein.

Tajékoztatashoz valo jog:

Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheto
és konnyen hozziférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nydujtsa.
A tijékozodashoz valo jog irasban a Bevezetésben, illetve a 6. pontban megjelolt elérhetoségeken
keresztul gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat
kovetéen — szoban is adhato tijékoztatast.

Az érintett hozzaféréshez valo joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon: az
adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategodridi; azon cimzettek vagy cimzettek
kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve

7.
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kilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes
adatok tarolasanak tervezett idétartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és
a tiltakozas joga; a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra
vonatkozé informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve profialkotast is, valamint az
alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentSséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar. Személyes adatok
harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo megfelelé garanciakrol.

Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat kérelemre ingyenesen az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerli mértéki dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az
informaciokat Adatkezel6 elektronikus formaban szolgaltatja. Az adatkezel6 a kérelem
benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a tajékoztatast.

Helyesbités joga:
Az érintett kérheti Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozo pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valo jog:

Az érintett az alabbi valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkul torolje ra vonatkozé személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték, vagy
mas modon kezelték

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzijarulast, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszeri ok az
adatkezelésre

e a személyes adatokat jogellenesen kezelték

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unios vagy tagallami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell

e a személyes adatok gy(ijtésére informacios tarsadalommal osszefluiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertdl sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas

szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol, a személyes adatok kezelését
8e

-Eiz]om

(AdEM A © 1034 Budapesrt, Bécsi 1 88-90.® T: +36 1 800-1818 ® www.BizronsagAkademia.hu




Durmics Tamaés

eléiro, az adatkezeldre alkalmazando unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,
illetve kozérdek alapjan, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett kérésére Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellendrzését

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbségét
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetet vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Adathordozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
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végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo
profialkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amely elsobbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profialkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profialkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhato a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

- az érintett és az adatkezel6 kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében
szukséges;

- meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetové,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalo
megfelelS intézkedéseket is megallapit; vagy

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, visszavonas elotti adatkezelés jogszer(iségét.

8. Eljarasi szabalyok

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beékezésétdl
szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintett a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem és
nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato.

A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintett. Ha az érintett elektronikusan
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Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus Uton kerul megadasra, kivéve, ha az
érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkdil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatosagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmilien megalapozatlan vagy — kiillonosen ismétl6do jellege miatt — tulzd, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre észszer dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltek,
kivéve, ha az lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezdé személyes adatok masolatit az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerli mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidk elektronikus formatumban kertlnek
rendelkezésre bocsatasa, kivéve, ha az érintett masként kéri.

9. Kartérités és serelemdij

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy
nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotdl
kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik feleloséggel az
adatkezelése altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszeri
utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozo, vagy mind az adatkezeld, mind az adatfeldolgozo
érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6séggel tartozik az adatkezelés altal okozott
karokért, mindegy egy adatkezel6 vagy adatfeldolgozo egyetemleges feleloséggel tartozik a teljes
karért.
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Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felelésség alol, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idézé eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelSsség.

10. Jogorvoslati lehetoségek

Panasz kezdeményezése:

Amennyiben Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatban kérdése, vagy problémaja van, cégiink
részérdl az ligyvezetohoz fordulhat:

Név: Durmics Tamas
Telefonszam: +36 |1 800 1818
E-mail:

Birdsaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsighoz fordulhat.
A birdsag az ugyben soron kiviil jar el.

Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: I 125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5,

Telefon: 06 |1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

E-mail:

Honlap:
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